Nutzungsbedingungen fur
KochMobile App Video-Tursprechen uber KochCloud K O ( H

René Koch AG, Seestrasse 241, 8804 Au

1. Einleitung

Die App (Applikation KochMobile) Video-Tirsprechen iber KochCloud wird von der René Koch AG, Seestrasse 241, 8804 Au ZH, zur Verfi-
gung gestellt. Die App ermdglicht es den Nutzern, in Echtzeit auf dem Smartphone die bei der Betatigung der zugeordneten Hausklingel
aufgenommenen Bilder zu sehen.

Die René Koch AG erbringt den Service des Video-Tursprechens tber die KochCloud (eine von der René Koch AG betriebene Cloud-L6sung,
derzeit vom Anbieter Amazon Web Services) und betreibt die dazugehdérigen IT-Systeme und Software.

Die nachfolgenden Nutzungsbedingungen stellen die Bedingungen dar, unter denen die Benutzung der App gestattet ist. Informationen zu
den erhobenen und gespeicherten Daten sind in unserer KochCloud-Datenschutzerklarung enthalten. Vor der ersten Nutzung der App werden
Sie gefragt, ob Sie diesen Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklarung zustimmen. Ohne Zustimmung dirfen Sie die App nicht
nutzen. Sollten Sie Feedbacks zur App haben, kontaktieren Sie uns unter: [inffo@kochag.ch]

2. Registrierung

Der Auftraggeber erhalt von der René Koch AG einen Masterzugang zur KochCloud.

Die René Koch AG erzeugt diesen Masterzugang bei der Bestellung vom KochCloud Dienst. Erfasst werden dabei der Name, Vorname,
Adresse und die E-Mail-Adresse. Der Auftraggeber ist verpflichtet, diese Angaben wahrheitsgemass zu tatigen.

Weiter hat der Nutzer bei der Registrierung ein Passwort zu setzen. Es ist ein sicheres Passwort zu wahlen, das den bei der Anmeldung
angezeigten Regeln entspricht. Der Nutzer ist fur dieses Passwort verantwortlich. Dieses darf keinem Dritten zuganglich gemacht werden.
Die René Koch AG lehnt jede Haftung im Zusammenhang mit dem unbefugten Zugriff Dritter mit diesem Passwort ab. Falls Sie eine miss-
brauchliche Nutzung lhrer Zugangsdaten vermuten, haben Sie dies der René Koch AG unverziglich mitzuteilen.

Der Nutzer kann die App im Anschluss daran herunterladen und 6ffnen. Die App Zugangsdaten sind im KochCloud Webinterface in Form
eines QR-Codes verfligbar.

Die René Koch AG behalt sich das Recht vor, Zugangsdaten insbesondere bei falscher Angabe der Kontaktdaten oder unbefugter Weiter-
gabe/Offenlegung zeitweilig oder dauerhaft zu sperren und darf bei begriindeten Umstanden nach freiem Ermessen Zugange sperren oder
Konten l6schen.

Der Nutzer ist verpflichtet seine Angaben zu pflegen, diese im persénlichen Bereich der KochCloud bei Anderungen selbst zu korrigieren.

3. Beendigung und Léschung des Kontos

Die Vereinbarung uber die Nutzung der App zwischen Ihnen und der René Koch AG ist auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Sie kdnnen sich zum Ldschen Ihres Kontos an René Koch AG unter [info@kochag.ch, 0447826000] wenden, welche die Léschung innert [30]
Tagen fur Sie vornehmen wird. Die Léschung des Kontos wird lhnen bestatigt.

Der Nutzer kann jederzeit entscheiden, den Service KochCloud nicht mehr zu beziehen.

Die René Koch AG ibernimmt keine Gewahr fiir die Fortfiihrung des Service KochCloud. Wir kénnen aus technischen oder anderen Griinden
gezwungen werden den Dienst einzustellen. In diesem Fall haben Sie keinen Anspruch auf Entschadigung jeglicher Art.

4. Pflichten des Nutzers

Der Nutzer darf die App und deren Inhalte nicht missbrauchlich nutzen. Er darf verschlisselte Inhalte nur mit der dafiir vorgesehenen Software
entschlisseln und diese nicht manipulieren oder sonst wie verandern. Weiter ist es dem Nutzer nicht gestattet, den Video-Turruf mit techni-
schen Hilfsmitteln zu speichern. Er darf insbesondere keine Bilder resp. Videos speichern und keine Screenshots des Video-Tirrufs machen.
Der Nutzer haftet der René Koch AG fir Schaden, die durch eine Nutzung entgegen diesen Bestimmungen entstehen und stellt René Koch
AG von hierdurch entstehenden Ansprichen Dritter frei. Der Nutzer ist daflur verantwortlich, sich bei der Nutzung an die Vorschriften des
Daten- und Personlichkeitsschutzes zu halten.

5. Haftung

René Koch AG haftet unbeschrankt fir grobfahrlassig oder absichtlich verursachte Schaden.

Jegliche weitergehende Haftung gegenuiber dem Nutzer ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

Die Haftung fiir héhere Gewalt oder entgangenen Gewinn ist ebenfalls ausgeschlossen.

Dieser Haftungsausschluss gilt ebenso fir alle Personen, denen René Koch AG die Erbringung von Leistungen befugtermassen Ubertragen
hat. Im Falle der Substitution beschrankt sich die Haftung von René Koch AG auf gehérige Auswahl, Instruktion und Uberwachung.

Die René Koch AG haftet insbesondere in keiner Weise fiir Stérungen der Qualitat und/oder Unterbrechungen des Zugangs, insbesondere
den Ausfall von Kommunikationsnetzen oder Gateways. René Koch AG ubernimmt keine Gewahr dafiir, dass der Service unterbrechungs-
und fehlerfrei funktioniert.

Allfallige Mangel in der App sind durch den Nutzer zu melden. Der Nutzer hat keinerlei Anspruch auf eine Ersatz-App, Nachbesserung,
Wandelung oder andere Mangelrechte. Fiir die Kompatibilitat der App mit dem Betriebssystem des Nutzers wird keine Garantie geleistet.
Weiter ist die Pflicht des Nutzers sein Betriebssystem regelméassig zu aktualisieren.

6. Geistiges Eigentum
Das geistige Eigentum an der App, der damit zusammenhangenden Software, am Know-how sowie an den ubrigen von René Koch AG zur
Verfugung gestellten Immaterialgltern verbleibt bei René Koch AG oder anderen Berechtigten.

7. Schutzrechte Dritter

Die René Koch AG leistet Gewahr dafiir, dass ihre Arbeitsergebnisse keine Schutzrechte Dritter verletzen. Alifallige behauptete Verletzungen
von Schutzrechten Dritter sind bei Bekanntwerden unverzuglich schriftlich mitzuteilen.

Der Kunde tritt der René Koch AG alle Rechte und Mdglichkeiten der Verteidigung ab und garantiert ihr angemessene und umgehende
Unterstltzung.

8. Datenschutz

In Bezug auf die Verarbeitung von Personendaten im Zusammenhang mit der App sowie lhre diesbezlglichen Rechte wird auf unsere Koch-
Cloud-Datenschutzerklarung verwiesen. Bei der Registrierung zur App werden Sie um Ihre Zustimmung zur Datenschutzerklarung gebeten.
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9. Schlussbestimmungen

9.1 Anderung der Nutzungsbedingungen
Die René Koch AG behalt sich das Recht vor, die Nutzungsbedingungen jederzeit einseitig und ohne Vorankiindigung zu andern.

9.2 Ungiiltigkeit einzelner Bedingungen
Sollten einzelne Bestimmungen der Nutzungsbedingungen ungiltig oder nicht vollstreckbar sein, so bleibt die Giltigkeit der tibrigen
Nutzungsbedingungen unberiihrt.

9.3 Anwendbares Recht
Diese Nutzungsbedingungen unterstehen materiellem Schweizer Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen und des Wiener Kaufrechts.

9.4 Gerichtsstand
Zustandig fur die Beurteilung von Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Nutzungsbedingungen sind ausschliesslich die
zustandigen Gerichte am Sitz der René Koch AG (unter Vorbehalt gesetzlicher Rechtsmittel).

Bei Ungenauigkeiten in Ubersetzungen dieser Nutzungsbedingungen ist diese deutschsprachige Originalfassung verbindlich.

Stand: 01.09.2019
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