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! 
Achtung! 
Jeder Bewohner benötigt eine PIN (Persönliche Identifikationsnummer), um Paketboxen zu 
öffnen oder Einstellungen vorzunehmen. 
Der werkseitig voreingestellte Code (1234) ist möglichst rasch durch eine PIN zu ersetzen, 
gemäss Einstellungen Seite 9. 

 
 
Kurzbeschreibung  
 
Das Infoterminal ..TPAS ist Bestandteil einer Paketbox-Anlage der Ernst Schweizer AG und 
dient der: 
 
Steuerung und Anzeige der Paketbox-Funktionen  
- Pakete codegeschützt deponieren bei Anlieferung oder für Abholung (pick@home) 
- Bewohner per SMS/Email über Paketeingang informieren (mit Netzwerk-Anschluss) 
- Paketbox als Privatfach verwenden (permanent zugeordnete Paketbox, z.B. für 
  Firmen, Verwaltung oder Hauswart) 
 
Steuerung und Anzeige der (Video-)Türsprechfunktionen 
- Bewohner finden per Scrollfunktion oder Texteingabe 
- läuten, hören, sprechen 
- Haustüre von aussen mit PIN öffnen 
- Zusatzfunktionen je nach Anlage und Konfiguration 
 
 

Geräteübersicht VTPAS: mit Videotürsprechsystem 

ATPAS: mit Türsprechsystem (ohne Video) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lautsprecher / 
Mikrofon 
 
Farb-Pinholekamera 
(nur bei VTPAS) 
 
 
 
 
 
Touchpanel 
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Türruf (durch Besucher) 
 

 

Bewohner finden 
 
• Suchfeld anklicken und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 

 
  
Bewohner rufen  
 
• Ruftaste antippen 
 
Ein Rufbestätigungssignal ertönt und 
gleichzeitig erscheint ein blinkendes 
Glockensymbol* 
 
 
 
 

 

  

Ebenso wird das Sprechen* und die 
Türöffnung* mit einem Symbol visualisiert 
 
* Die Baunorm SIA500 für hindernisfreie 
 Bauten verlangt von Türsprechanlagen, 
 dass sie wichtige Vorgänge akustisch 
 und visuell anzeigen (Zwei-Sinne-
 Prinzip). 

 

 
 

 

scroll 
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Paket deponieren (durch Paketboten) 
 

 

• Bewohner finden: 
 Suchfeld anklicken und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 
 
• beim Bewohner die Pakettaste 
 antippen 

 
  

 
• eine freie Paketbox von geeigneter 
 Grösse antippen 
 
• die gewählte Paketbox öffnet sich 
 
An freistehenden, beidseitig mit Paket-
boxen ausgerüsteten Briefkastenanlagen 
wird dem Paketboten bei der Auswahl 
eines Paketfachs angezeigt, ob sich 
dieses auf der Rückseite befindet. 
 
 

 
  

 
• Paket deponieren 
 
• Paketbox-Türe wieder zudrücken 
 
• Die Pakettaste des Bewohners ist 
 jetzt mit einem grünen Punkt markiert 

 

scroll 
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Paket entnehmen, Haustüre öffnen mit PIN (durch Bewohner) 
 
• Eigenen Namen finden: 
 Suchfeld anklicken  und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 
 
• Ein grüner Punkt auf der „Haustaste“ 
 signalisiert eine belegte Paketbox 
 
• „Haustaste“ antippen 

 
  

 
• PIN eingeben (Seite 12) 

 

• bestätigen mit oder 
   
• abbrechen mit 
 

 
  

 
• Pakettaste antippen, um die 
 belegte Paketbox zu öffnen 
 
• deponiertes Paket entnehmen 
 
• Paketbox-Türe wieder zudrücken 
 
• Schlüssel-Symbol antippen, um 
 Haustüre zu öffnen 

 
 

  

scroll 
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pick@home, Paket deponieren (durch Bewohner) 
 

Zuerst auf post.ch die Sendungspapiere für einen pick@home-Auftrag ausdrucken und gemäss 
Postanleitung am Paket anbringen. Sendungsnummer bereithalten. 

 
• Eigenen Namen finden: 
 Suchfeld anklicken  und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 
 
• „Haustaste“ antippen 

 
  

 
• PIN eingeben (Seite 12) 

 

• bestätigen mit oder 
   
• abbrechen mit 
 

 
  

 
• Taste pick@home antippen 

 
 

scroll 
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pick@home, Paket deponieren (durch Bewohner) 
 

 
 
• eine freie Paketbox von geeigneter 
 Grösse antippen 

 
  
 
• die 4 Endzahlen der Sendungs- 
 nummer aus dem pick@home-
 Auftrag abtippen 
 
• ein zweites Zahlenfeld erscheint 
 
• die gleichen 4 Endzahlen zur 
 Bestätigung nochmals tippen und 
 bestätigen mit  
 
• die gewählte Paketbox öffnet sich 

 
  
 
• das für pick@home adressierte 
 Paket deponieren 
 
• Paketbox-Türe wieder zudrücken 
 
• die Pakettaste des Bewohners ist 
 jetzt mit gelbem Punkt markiert. 
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pick@home, Paket entnehmen (durch Paketboten) 
 
• Bewohner finden: 
 Suchfeld anklicken und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 
 
• Pakettaste antippen beim Bewohner, 
 der auf post.ch einen pick@home- 
 Abholauftrag platziert hat. 
 (Gelber Punkt auf Pakettaste) 

 
  
 
• Taste pick@home antippen 

 
  
 
• die letzten 4 Zahlen der Sendungs- 
 nummer aus pick@home-Auftrag 
 eintippen 
 
• bestätigen mit oder   
• abbrechen mit  

 
  
 
• die belegte Paketbox öffnet sich 
 
• das deponierte Paket entnehmen 
 und Sendungsnummer kontrollieren 
 
• Paketbox-Türe wieder zudrücken 

 

scroll 
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Einstellungen (durch Bewohner) 
 

Namen, PIN, Mobilnummer und Emailadresse bearbeiten 

 
• Eigenen Namen finden: 
 Suchfeld anklicken  und Namen 
 tippen oder Namensliste scrollen 
 
• „Haustaste“ antippen 

 
  
 
• PIN eingeben (Seite 12) 

 

• bestätigen mit oder 
   
• abbrechen mit 
 

 
  

 
• Taste „Einstellungen“ antippen 

 
 

scroll 
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Einstellungen (durch Bewohner)  
 

Entsprechende Taste antippen für die Bearbeitung von: 
 

• Name 
 
• PIN 
 

• Mobilnummer/Benachrichtigungstext 
 
• Email-Daten/Benachrichtigungstext 
 
• abbrechen mit 
 (Menü „Einstellungen“ verlassen)  

 
  
Namen bearbeiten 
 
• Name eintippen oder ändern 
 
• bestätigen mit oder 
   
• abbrechen mit 
 
 

 
  

PIN bearbeiten 
Änderung des werkseitigen Codes 
(Seite 12) ist dringend empfohlen 
 
• Zahlen für die gewünschte PIN 
 antippen (4 bis 6-stellig) 
 
• bestätigen mit oder 
   
• abbrechen mit 
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Einstellungen (durch den Bewohner) 
 

Mobilnummer und Benachrichtigungs- 
text bearbeiten 
 
• Mobilnummer ohne Leerschläge 
 eintippen (wenn mit Landesvorwahl, 
 dann Mobil-Vorwahl ohne 0) 

 
• Text  für SMS-Paketbenachrichtigung 
 individuell anpassen 
 
• Texteingabe jeweils bestätigen mit 
• oder abbrechen mit  
  

E-Mail-Daten und Benachrichtigungs- 
text bearbeiten 
 
• E-Mail-Adresse eintippen 
• E-Mail-Betreff eintippen 
• E-Mail-Text eintippen 
 
• Texteingabe jeweils bestätigen mit 
• oder abbrechen mit 
  
Mit Beenden       wird eine Test-E-Mail an 
die eingegebene Adresse gesendet. 

 

 

Wenn die gültige Mobilnummer oder E-
Mail-Adresse hinterlegt ist, erhält der 
Bewohner eine Benachrichtigung, sobald 
auf seinen Namen eine Paketbox betätigt 
worden ist.  

 
Öffnet der Bewohner diese Paketbox nicht 
innert 96 Std., wird die Benachrichtigung 
zweimal im Abstand von 24 Std. 
wiederholt. 
 
Weitere 24 Std. später wird der Box-
Administrator (Hauswart) per E-Mail/SMS 
aufgefordert diese Paketbox zu leeren und 
der Bewohner zeitgleich darüber 
informiert.  

 

 

Für die Paket-Benachrichtigung per Email/SMS muss das Infoterminal mit LAN und Internet 
verbunden sowie entsprechend konfiguriert sein (Verwaltung/Integrator).  

Paketbox Info 

paketbox@gmx.ch  

An: gfavre@provider.com 
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PIN-Liste 
 

 PIN* 
 

Datum 

Werkscode 
Bitte ändern! 
 

1 2 3 4  

PIN geändert 
 
 

  

PIN geändert 
 
 

  

PIN geändert 
 
 

  

PIN geändert 
 
 

  

PIN geändert 
 
 

  

 
 
* PIN 4 bis 6-stellig 
 
 
 
Reinigung 
 
Bildschirm und Aluplatte des Infoterminals ..TPAS mit einem trockenen oder leicht feuchten Tuch 
reinigen. Stärkere Verschmutzungen mit einem milden Haushaltsreiniger entfernen. 
 
 
 Eindringen von Wasser unbedingt vermeiden! 
 Keine scharfen Reinigungs- oder Schmiermittel (oxid- oder kunststofflösend) und 

keine scheuernden Hilfsmittel verwenden! 
 
 
 
 
 

Technische Änderungen vorbehalten 

 

 
 

sehen hören sprechen 
voir entendre parler 

René Koch AG 
Seestrasse 241 
8804 Au/Wädenswil 
044 782 6000 
 
info@kochag.ch 
www.kochag.ch 


