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Einleitung

Die KochCloud ist im Prinzip nichts anderes als eine VolP-Telefonzentrale im Internet. Das
Video Cloud-Gateway AVC1 von KOCH verbindet sich via (bauseitiger) Internetleitung nur
mit dieser Telefonzentrale. Samtliche Funktionen des Gateways und dessen Einstellungen
werden auf der KochCloud in einem sogenannten Projekt gespeichert.

Uber das Webinterface der KochCloud kénnen Einstellungen und Programmierungen wie
z.B. Erstellen und Andern von Rufzielen oder Rufgruppen, vorgenommen werden. KOCH hat
wahrend der ganzen Aufbauphase Zugriff auf das KochCloud-Projekt, danach nur noch,
wenn der Kunde dies wieder freischaltet, z.B. im Servicefall.

Nachdem der Auftrag bei KOCH fertig bearbeitet und das Gerat bereit zum Versand ist, wird
dem Kunden per E-Mail automatisch eine Projekteinladung zugestellt. Mit Bestatigung
dieser Einladung Gbernimmt der Kunde dieses Projekt als Verwalter, kann weitere
Teilnehmer dazu einladen und entsprechende Berechtigungen vergeben.

Per Hardware-Authentifizierung direkt am installierten AVC1 ist es mdglich, auch ohne
vorherige Projekteinladung dem zugehdrigen Projekt beizutreten.
Siehe "Projekt beitreten”, Seite 5

Fur beide Arten des Projektzugriffs muss sich der Anwender erst auf kochcloud.ch
registrieren.

Nach der Gerateinstallation muss nur noch die App KochMobile (iOS oder Android) vom
jeweiligen Store heruntergeladen und per QR-Code mit der KochCloud gekoppelt werden.

KochMobile ist auch als Desktop-Version fir Windows erhaltlich:
KochMobile Desktop Latest (kochcloud.ch) oder
www.kochagq.ch/downloads > Dokumentgruppe > Software

Alternativ kdnnen auch Drittgerate eingebunden werden, sofern sie die TLS-Verschlisselung
unterstutzen.
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https://static.kochcloud.ch/koch-mobile-desktop/prod/latest.html
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Konto-Erstellung (Registrierung)

Um KochCloud-Projekte ver_\_/valten zu kdnnen, muss sich der Verantwortliche erst selbst
registrieren und anmelden. Uber sein Konto konfiguriert er dann die kundenspezifischen

Parameter eines Projekts. Jede Anderung wird im Hintergrund aufgezeichnet. Diese

Einstellungen werden in der KochCloud gespeichert und direkt auf das Cloud-Gateway

AVC1 synchronisiert (sofern schon installiert).

Deutsch
Francais
English
Italiano

4 Startseite BB Sprache %) Anmelden =) Registrierenl:Zj

Weltweit und zu jeder Zeit

Tirkommunikation via KochCloud

1. Bei Bedarf Sprache einstellen
2. Registrieren wahlen

Fir die Registrierung muss eine gultige
E-Mail Adresse zum Empfang des
Bestatigungslinks eingegeben werden.
Ohne diese Rlckbestatigung wird das
Konto nicht fertiggestellt.

1. Eigene E-Mail Adresse eingeben
und wiederholen

2. Vor- / Nachnamen eingeben

3. geeignetes Passwort eingeben und
wiederholen (min. 8 Zeichen, 1
Klein- und 1 Grossbuchstabe, 1 Zahl
sowie 1 Sonderzeichen wie
+¢%&/()

4. Nutzungsbedingungen und Daten-
schutz-Bestimmungen akzeptieren.

5. Registrieren betatigen

Es kann ein paar Minuten dauern, bis
die E-Mail mit dem Bestatigungslink
beim Empfanger eintrifft.

6. In der E-Mail klicken auf:

@
@
-

F

F

Registrieren

E-Mail Adresse

E-Mail Adresse wiederholen

Benutzername

Passwort

Passwort wiederhalen

W@ |ch habe die folgenden Erklarungen
gelesen und akzeptiere diese:

= Nutzungsbedingungen

= Datenschutzerklarung

N

‘ Registrieren »

Bereits registriert? Anmelden
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Bestatigung

E-Mail bestatigen

Die erfolgreiche Bestatigung fuhrt zu dieser Ansicht
und die Projekt-Ubersicht kann aufgerufen werden.

@ Inre E-Mail Adresse wurde erfolgreich bestatigt. Sie
konnen nun alle Funktionen der KochCloud verwenden.

‘ Ubersicht »

Anmelden Anmelden

Far die Bearbeitung von
Projekten muss man sich mit der

registrierten E-Mail Adresse und
Passwort in der KochCloud
anmelden.
@ E-Mail Adresse
£ Passwort o8
Anmelden »
Passwort vergessen? Noch kein Benutzerkonto? Registrieren
Wenn die 2-Faktor-Authentifizierung # 2FA-Code eingeben
aktiviert iSt, kann jetzt der 2FA-Code Geben Sie den 2FA-Code aus Ihrer Authentifizierungs-App ein.
eingegeben und bestatlgt werden. Falls Sie den Zugang zu Ihrer Authentifizierungs-App verloren
(Aktivieru ng siehe Einstellu ngen) haben, geben Sie einen lhrer Wiederherstellungscodes ein.
2FA-Code prifen »
Passwort vergessen Passwort vergessen?

Einfach E-Mail Adresse eingeben
und auf Abschicken klicken. p
Bei Verlust der E-Mail Adresse
bitte den KOCH-Kundendienst
kontaktieren.

Sollten Sie lhr Passwort vergessen haben, geben Sie einfach Ihre E-Mail Adresse ein und
ein Passwort-Zurdcksetzen Link wird Ihnen in den nachsten Minuten zugestellt. Sollten Sie
Ihre E-Mail Adresse und Ihr Passwort vergessen haben, kontaktieren Sie bitte den
Kundendienst.

@ E-Mail Adresse

Abschicken »

Anmelden
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Startseite / Ubersicht

Nach der Anmeldung erscheint die Ubersichtsseite der KochCloud. Dies ist die
Startoberflache fir samtliche weiteren projektbezogenen Aktionen.

Konto-Einstellungen
Sprache auswahlen (d/f/ile)

abmelden

2R

zu dieser Ubersicht zuriickwechseln

Projekt beitreten (siehe Seite 8)
Meine Projekte (bereits beigetreten)

BENUTZERNAME

ten.

n ein eigenes Projekt. Auf einem Projekt konnen mehrere Benutzer
Meue Projektmitglieder konnen mittels Einladungen hinzugefugt werden. In der Einladung kann zudem definiert
werden, Uber welche Berechtigungen der Benutzer verfugen wird.

Ein Benutzer kann Mitglied von beliebig vielen Projekten sein. Beim Akzeptieren einer Einladung hat der Benutzer die
Wahl, ein neues KochCloud Benutzerkonto zu registrieren oder ein bestehendes zu verwenden.

[Q Projekt beitreten

[’EI Meine Projekte

Einem bestehanden Projekt durch Hardware-Authentifizierung (Tastendruck) beitreten

Konto-Einstellungen
1. Benutzerkonto 6ffnen, Menu-Button "Einstellungen”
2. Passwort andern
3. Zwei-Faktor-Authentifizierung aktivieren (siehe Folgeseite)
4. von allen Geraten abmelden
5. E-Mailbenachrichtigung zu diversen Aktionen* aktivieren
BENUTZERKONTO E-MAIL-BENACHRICHTIGUNGEN
Benutzername

E-Mail Adresse

* Benachrichtigung uiber:

- Anmeldung von einer unbekannten IP
- Zwei-Faktor-Authentifizierung

- Mitglieder- und Funktionsverwaltung

- Endgerate- und Rufgruppenverwaltung
- Supportmodus

Je Projektmitglied individuell einstellbar;
Auswahl je nach Berechtigung (S.14)

Benutzername

andern

Benutzernamen

E-Mail Adresse

Passwort andern

2FA aktivieren

Abmelden
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Zwei-Faktor-Authentifizierung

Nebst einem sicheren KochCloud-Passwort empfiehlt es sich, die Zwei-Faktor-Authentifizie-
rung zu aktivieren. Dafur braucht es ein Smartphone oder einen PC mit Authenticator-App
(z.B. von Microsoft oder Google)

1. Bevorzugte Authenticator- : s - X
App auf Smartphone oder Zwei-Faktor-Authentifizierung
PC installieren aktivieren

2. Authenticator-App per
QR-Code oder Schlissel
ab dieser KochCloud-
Anzeige einrichten

Mutzen Sie den Schlossel oder den scannen Sie den QR-Code , um thre
Authenticator-App einzurichten. Geben Sie den 2FA-Code und Ihr aktuelles
Passwort anschliessend unterhalb ein, um Zwei-Faktoren-Authentifizierung zu

3. von der App generierten aktivieren.
2FA-Code und aktuelles
KochCloud-Passwort ] ke
unten in dieser Anzeige * T
eintragen
4. 2FA-Aktivierung - g
bestatigen
1
L] - :.
o L

Beispiele for Authentifizierungs-Apps sind:
Google Authenticator
Authy

Sie kdonnen den Code nicht scannen?

Nutzen Sie folgende Daten um den Eintrag manuell zu hinzuzufogen.

Konto: kochdoud.ch:beatzehnder@hotmail.com

Schliissel: IW7LNA320QYYEEAZVUBGNZ 2NSXKESGDW n
Zeltbaslert: Ja

P 2FA-Code AEERNIL

P Passwort KochCloud-Passwort &

Zwei-Faktor-Authentifizierung aktivieren
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Projekt beitreten (Hardware-Authentifizierung)

Per Authentifizierung direkt am installierten AVC1 ist es mdglich, ohne E-Mail-Einladung
durch einen Projektadministrator dem zugehdérigen Projekt beizutreten (z.B. bei Support vor
Ort oder bei Verwalterwechsel). Dafiir braucht es allerdings nebst physischem Zugriff auf das
AVC1 einen Account auf kochcloud.ch

1. Auf kochcloud.ch einloggen (allenfalls Account eréffnen)
2. Menli Projekt beitreten in Ubersicht anklicken (folgendes Fenster erscheint)

3. 6-stellige Seriennummer des
AVC1 eingeben. Diese
Nummer befindet sich auf der
Innenseite des Geratedeckels.

4. Abschicken

Dlalo_gfenSter fur f0|gende Sie konnen einem KochCloud Projekt durch Authentifizierung ober die WE-Taste auf dem
SChntte OﬁenlaSSGn Video Cloud-Gateway AVC1 beitreten. Geben Sie dazu hier die 6-stellige Seriennummer
des Gerates ein. Das Seriennummer-Etikett befindet sich auf der Innenseite des

5. Die weisse Taste an der SR
Innenseite des AVC1 innert 10
Minuten driicken

Projekt beitreten

Das AVC1 verifiziert die
abgeschickte Seriennummer auf
kochcloud.ch und die
Beitrittsbestatigung erscheint.

6. weiter zum Projekt anklicken

& Seriennummer 999999 - 3

Abschicken » ‘

Weitere Hinweise « Ubersicht

Wourde die weisse Taste nicht
innert 10 Minuten gedrickt, muss die ' :
Autorisierung neu gestartet werden: Projekt beitreten
kochcloud.ch neu laden und ab Punkt 2

A

wiederholen.

Projektmitglieder kdnnen sich nicht
selber wieder aus dem Projekt entfernen
(Ausgenommen KOCH-Mitarbeiter). \/
Da per Hardware-Authentifizierung
theoretisch jedermann vollen Zugriff auf

ein kOChClOUd-PI’Ojekt erlangen kann, Der Beitritt zum Projekt war erfolgreich. Sie sind nun als Projekt-Administrator

darf der Schaltkasten mit dem AVC1- eingetragen.

Gateway fir Unberechtigte nicht Weiter zum Projekt » rs
zuganglich sein! —p
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Endgerate Ubersicht

Endgerate sind Teilnehmer in der KochCloud, normalerweise TC:Bus-Aussensprechstellen,
IP Kameras oder Gerate mit App KochMobile (iOS/Android/Windows).

Es kdnnen auch SIP-Telefone als Endgerate definiert werden, sofern sie eine verschlisselte
Verbindung tber TLS aufbauen kénnen.

1. Betroffenes Projekt aus Ubersicht 6ffnen und Tab Endgeréte anklicken

]

ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN

Endgeréate aussen H Endgeréate innen o ||+

& KochMobile 2 :k:lbDB'SFIE' e -~

& Eingang (kceees7s cool) O +~ 0 .
% KochMobile 4 (kceses?s_... 7 @ & &
IP Kamera (kc@eas7s c... [ BV B | o = =
A A A
2 8 10
Endgerat QR-Code
2. Endgerat-Status: grin=online / rot=offline / grau= IP Kamera
3. Endgerate-Status aktualisieren
4. neues Endgerat hinzufligen (Details, siehe Seite 12)
5. Reihenfolge der Endgerate andern
6. Endgerat einrichten/koppeln. QR-Code anzeigen und mit
KochMobile-App scannen (Optionen, siehe Folgeseite).
7. Endgerat entkoppeln; Registrierung zuriicksetzen etk n
8. Infos/Zugangsdaten im Klartext anzeigen, z.B. fur die
manuelle Verbindung von Drittgeraten ohne App (Gerate-ID E-Mail Adresse =
und -Passwort nétig) '
9. Endgerate-Daten andern G =2
(Anzeigenamen, AS-Adresse, usw.)
10. Endgerat komplett entfernen
ar Endgerat QR-Code

£

Diese Gerate-ID wird bereits von einem Endgerat verwendet und kann
nicht fur weitere Endgerate verwendet werden.

Soll ein neues Endgerat auf diese Gerate-ID registriert werden, massen
die bestehenden Zugangsdaten zuerst zurackgasetzt werden. Das
bisher registrierte Endgerat funktioniert danach nicht mehr.

Es wird ein neues Passwort generlert. Das aktuelle Passwort
funktioniert danach nicht mehr!

rung zuricksetzen
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Optionen fur Endgerate-Kopplung

Wird dieser QR-Code direkt mit der Smartphone-Kamera gelesen, 6ffnet sich die Koch-
Mobile-App und die Zugangsdaten fir die Kopplung werden Gbertragen. Fehlt die
KochMobile-App, wird sie zum Download angeboten (App Store / Google Play).

Weitere Optionen:
1. Link des QR-Codes in die Zwischenablage kopieren

2. QR-Code, Kopplungslink fir Desktop-Version und
App-Downloadlinks an beliebige Mail-Adresse senden

3. Zugangsdaten in die Desktop-Version* von KochMobile
Ubernehmen und diese mit der KochCloud koppeln
(*sofern bereits auf diesem Computer installiert).
KochMobile fir Windows-PC ist verfigbar auf:

KochMobile Desktop Latest (kochcloud.ch) oder
www.kochagq.ch/downloads > Dokumentgruppe > Software

Endgerat QR-Code

https:#kochdoud.chAinkA n E:I
E-Mail Adresse n 2
Desktop-Anwendung E
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https://static.kochcloud.ch/koch-mobile-desktop/prod/latest.html
https://www.kochag.ch/downloads/?q=&feature_media_category=SW&feature_media_schema_namen=

Endgerate (aussen) erstellen/bearbeiten

1.

Um eine neue Aussensprechstelle oder IP-Kamera zu erfassen, im Tab Endgeréte

neben Endgeréte aussen auf + klicken

ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN
Endgeréate aussen ol + || a Endgerate innen o a
& KochMobile 2 (kceees7s ... 0 F i
) Eingang (kceees7s_ceel) e ~ 0
& KochMobile 4 (kceees7s ... w0 Fu
IP Kamera (kceees7s_c... 0 F; ¥
2. Geratenamen Ubernehmen oder <+ Endgerat erstellen ®
uberschreiben, z.B. "Haupteingang"
3. Gerate-ID Ubernehmen oder P - Eingang 12
Uberschreiben (1 - 999)
4. Geratetyp auswahlen (TC:Bus- GECeC ] ke000444.c | 12
Aussensprechstelle oder IP )
Kamera *) Gerdtetyp TC:Bus Aussensprechstelle ~
5. Gerat in der Kontaktliste der App
KochMobile anzeigen (empfohlen) In App anzeigen .j
6. AS-Adresse der TC:Bus-Aussen-
sprechstelle eintragen (0 - 63)
7. Standard-Turéffnerbefehl Gberneh- poAdresse 1
men (sendet To6-Protokoll mit AS- Taraffnerbefehl AVC1 / TC:BUS v
Adresse auf TC:Bus) oder HTTP-
Befehl eingeben Videoquelle Gesprach AVC1 /TC:Bus v
8. Fur "Videoquelle GeSpl’éCh" wird der Videoguelle Dauerbild AVC1 / TCBUS -
H.264-Videostream des AVC1 im Heimnetz —
verwendet.
9. Fur Aussensprechstellen kann bei St
"Videoquelle Dauerbild im Heimnetz"
(statt AVC1/TC:Bus) auch MJPEG
Video oder Einzelbild gewahlt und ] D
Pfad, Benutzername, Passwort des Geratetyp ‘ P Kamera "‘ 4
entsprechenden Video-Streams
eingeben werden. S .j
10. Fir separate IP-Kameras kann bei

"Videoquelle Dauerbild im Heimnetz"
MJPEG Video oder Einzelbild gewahlt
und Pfad, Benutzername, Passwort
des entsprechenden Video-Streams
eingeben werden.

* Flr IP Kameras ausserhalb der TC:Bus-
Anlage den Gerétetyp IP Kamera wéhlen

Videoquelle Dauerbild
im Heimnetz

Streampfad

Stream Benutzername

Stream Passwort

MIPEG Video v I:EI

Lokaler HTTP-Kamerastream Pfad
HTTP Basic Auth Benutzername

HTTP Basic Auth Passwort
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Endgerate (innen) erstellen/bearbeiten

1.

Um eine neue Innenstation (Mobile-Gerat oder PC) zu erfassen, im Tab Endgeréte neben

Endgeréte innen auf + klicken

ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN
Endgerate aussen ol + | o Endgerate innen ol + | o
@ KochMobile 2 (kcoeesis_ ... einrichten 32 ] JNF 2 |
{8 Fingang (kceeas7s_ceal) 0 F ¥
% KochMobile 4 (kcopes7s_... s 0 F 0
IP Kamera (kceeas7s c... o ~ 8
=+ Endgerit erstellen
2. Geratenamen ibernehmen oder
Uberschreiben, z.B. "PhoneX Vorname" Geratename KochMobile 9
3. Gerate-ID Gbernehmen oder Uberschreiben CersteD el o
(1-999)
4. Passwort automatisch generieren oder Passwort % | 8noiuiisok
manuell erfassen
Geratetyp KochMobile v

. Geratetyp auswahlen

KochMobile oder Drittgerét

. Geréat fur die Anzeige als KochMobile-

Kontakt aktivieren (optional)

. Eingaben speichern oder verwerfen

Als App-Kontakt
anzeigen

Rufgruppen erstellen und verwalten

Im Tab Rufgruppen werden Endgerate (innen) einer Gruppe zugewiesen und fir diese
Gruppe eine ID, resp. TC:Bus-Seriennummer vergeben. Ein auf diese Seriennummer
programmierter Sonneriedriicker lautet bei allen Endgeraten der Rufgruppe.

Fur neue Rufgruppe, im Tab Rufgruppen
auf + klicken

1.

2.

Rufgruppen-Namen tbernehmen oder
Uberschreiben, z.B. Rufgruppe 1

Rufgruppen-ID tGbernehmen oder
Uberschreiben (1 - 999)

. die 6-stellige TC:Bus-Seriennummer wird

automatisch aus dem ID-Zahler generiert,
kann aber auch selber definiert werden

. Rufgruppe fur die Anzeige als KochMobile-

Kontakt aktivieren (optional)

. fur die Rufgruppe vorgesehene Endgerate

auswahlen (anklicken)

. Eingaben speichern oder verwerfen
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<+ Rufgruppe erstellen

Rufgruppen Name Rufgruppe 10003

Rufgruppen ID kc000444 g | 3
TC:Bus Seriennummer 10003

Als App-Kontakt anzeigen

Endgerate in der 3/20

Rufgruppe

Endgerat 1 Endgerat 4
Endgerat 2 Endgerat 5 I:EI
Endgerat 3 Endgerat 6

[ | e | Y




Funktionen erstellen und verwalten

Uber das Video Cloud-Gateway AVC1 kdnnen sowohl TC:Bus-Steuerfunktionen (z.B. Ga-
ragentor 6ffnen, Licht einschalten) als auch HTTP-Befehle zur Ansteuerung von IP-Relais
ausgeldst werden. Im Tab Funktionen werden solche Befehle und Funktionen konfiguriert
und sind dann auf der App KochMobile ausfiihrbar.

1. Im Projekt den Tab Funktionen 6ffnen

- 1 =
ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN
+ || &

»_ Gartentor #241 |

>_ Bild umschalten #242 F N |

>_ Licht Hauseingang ~ #243 P |

. + Funkti tell

2. Neue Funktion anlegen uriton ersteten
3. Funktion bearbeiten/I6schen Funktionsname 4
4. Funktionsnamen vergeben Fonktonsyp R 9
5. Funktionstyp wahlen

(AVC1 Oder HTTP) Befehl Ture 6ffnen H
6. TCBUS'BefehI reSp AS-Adresse Lichtschaltfunktion

HTTP-Methode auswéhlen TC:Bus Steuerfunktion

. Kamera weiterschalte
7. je nach Befehl oder Methode ,(amra ,:ca ' |

spezifische Parameter

erganzen
8. Eingaben speichern oder + Funktion erstellen

verwerfen

Funktionsname

v|5

Funktionstyp HTTP Request

Methode GET

Adresse
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Projektuibersicht / Gateway-Einstellungen

In der Projektibersicht werden die Metadaten des Projekts, der Online-Status des Gateways,
die Netzwerkeinstellungen sowie Schaltflachen und Status fiir Synchronisierung und Support

Modus angezeigt.

Im Tab Gateway kénnen TC:Bus-Parameter verwaltet und das Gateway AVC1 neu gestartet
werden. Hier kdnnen auch die Codes fur DTMF-Ausldser (fur Drittgerate) gewahlt werden.

2 3
PrOjektU bersicht 1 Pt ety 9 o, Ve WA synchronisieren 4 |
VG-Nr. 000000 MAC Adresse  50:E0:C7:0E:FB:E1
Marketing, Seestrasse 241, Au ZH
Projektstufe KochCloud M IP Adresse (lokal) 192.168.0.37 V2| support-Modus einschalten 5 |
Software Version 1.2.6-5 i
ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN

AVC1/TCBus| 7

Gesprachszeit

Sprechzeit nach Taroffner

Immer langes Turoffnerprotokoll senden

Fehlertone aktivieren

Vollduplex-Modus

Bilder der Aufrufhistorie speichern

56

DTMF m

o

DTMF Tor &ffnen

DTMF Auflegen

DTMF Licht

Projektname

o~ wDbd =

Metadaten des gedffneten Projekts
Status und Netzwerk-Daten des Projekt-Gateways
Button Synchronisieren des Gateways nach Mutationen im Projekt
Button Support-Modus. 5 Tage nach Bestatigung der Projekteinladung wird der Support-

Modus automatisch deaktiviert. Danach kann nur der Kunde den Support-Modus wieder
aktivieren, falls spater Online-Unterstitzung durch KOCH nétig wird.

6. Button Gateway Neustart

N

Parameter TC:Bus

8. Parameter DTMF (nur fur Drittgerate)



Projektmitglieder verwalten

Direkt nach Projektfreigabe ist der bei Projekterstellung bestatigte eMail-Adressat das
einzige Projektmitglied und hat alle Berechtigungen.

Im Tab Mitglieder kann er nun weitere Projektmitglieder einladen und mit punktuellen
Berechtigungen versehen oder die Projektleitung gleich ganz tbertragen.

Ein Eingeladener erhalt per E-Mail einen Link, Gber den er dem Projekt beitreten kann.
Er wird aufgefordert, ein eigenes KochCloud-Konto zu erstellen, falls noch nicht vorhanden.

Personen, die nur KochMobile benutzen, brauchen keinen Zugang zum Projekt.

[4]

1. Im Projekt den Tab Mitglieder 6ffnen
4]
L1
ENDGERATE RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN
Einladungen i Mitglieder
userl@companycom @ @® ® ® @ F~ W
Es gibt keine ausstehenden Einladungen fur dieses
Projekt. Einladungen konnen an beliebige E—N_iall user2@company.com @ @ @ © @ £ B
Adressen gesendet werden und erlauben es ginem
Nutzer mit bestehendem KochCloud i
Benutzerkonto, oder durch das Anlegen eines user3@company.com ® ® ® ® ® F §
neuen KochCloud Benutzerkonto auf das Projekt
Zuzugreifen.
<+ Zu Projekt einladen x
Der zu diesem Projekt eingeladene Benutzer kann je nach
Berechtigungsstufe Projektdaten nur einsehen oder auch wverwalten.
Einladungen konnen auch an Benutzer gesendet werden, die noch kein
KochCloud-Benutzerkonto besitzen. Bei Annahme der Einladung muss
2 neues Mltglled einladen dieses aber erstellt werden. Achtung: Die Berechtigung zum Verwalten von
’ Projektmitgliedern gibt einem Benutzer die Moglichkeit, jeden anderen
3. aktives M|tg||ed bearbeiten/ldschen Benutzer (auch Sie) aus dem Projekt zu entfemen. Geben Sie diese
Berechtigung nur Ihren Vertrauenspersonen!
4. eMail-Adresse fur Einladung eingeben
5. Berechtigungen aktivieren Empfanger E-Mail user@company.com
6. Eingaben speichern oder verwerfen

(Speichern versendet die Einladung)
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Kann Projekt einsehen

Kann Projektmitglieder verwalten

Kann Endgerate verwalten

Kann Rufgruppen verwalten

julul®ls

Kann Funktionen verwalten

l




Aktivitaten uberpriifen

Im Tab Aktivitaten werden alle Manipulationen im Projekt aufgezeichnet.
Hier kann nachgelesen werden, wann wer was ausgefuhrt hat.

BENUTZERNAME o

&h Gateway
MAC Adresse
IP Adresse (lokal)

Software Version

ENDGERATE

ADMINISTRATION

15. Okt. 2024 - 13:51

15. Okt. 2024 - 13:51

15. Okt. 2024 - 13:50

15. Okt. 2024 - 09:53

Marketing, Seestrasse 241, Au ZH

Projektibersicht Projekt-Nr. #575
VG- 000000
Projektstufe KochCloud M

AVCH
S0:E0:C7-0E:FBIE1

inlies Support-Modus ausschalten
1.2.6-5

RUFGRUPPEN FUNKTIONEN GATEWAY MITGLIEDER AKTIVITATEN

Synchronisieren

ENDGERATE ANRUFE

René Koch AG hat den Support-Modus aktiviert fur Marketing, Seestrasse 241, Au ZH

René Koch AG hat den Support-Modus deaktiviert for Marketing, Seestrasse 241, Au ZH

René Koch AG hat den Support-Modus aktiviert fur Marketing, Seestrasse 241, Au ZH

KochAGTest hat den Support-Modus deaktiviert fur Marketing, Seestrasse 241, Au ZH
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Service

Zu haufigen Fragen finden Sie die Antworten auf www.kochag.ch FAQ >>>

Far eine personliche Unterstitzung wenden Sie
sich bitte an unseren technischen Kundendienst:

Tel 044782 6000

Technische Anderungen vorbehalten

16/16

René Koch AG
Seestrasse 241
8804 Au/Wadenswil
044 782 6000

info@kochag.ch
www.kochag.ch

sehen horen sprechen
voir entendre parler
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